
ПАМ’ЯТКА ДІЙ ГРОМАДЯН 

У РАЗІ НАДЗВИЧАЙНИХ СИТУАЦІЙ, ПОВ’ЯЗАНИХ З 

РУЙНУВАННЯ ЖИТЛА ПІД ЧАС ВОЄННОГО СТАНУ 

1. ЗБЕРЕЖІТЬ СВОЄ ЖИТТЯ ТА БЕЗПЕКУ 

• Відійдіть від місця удару та нестійких конструкцій. 

• Перевірте стан свого здоров’я та близьких. 

• Не торкайтесь дротів, уламків, невідомих чи небезпечних предметів. 

• У разі ризику повторних обстрілів — перейдіть в укриття. 

2. ПОВІДОМТЕ ПРО ПОДІЮ ЕКСТРЕНІ СЛУЖБИ 

• 101 — ДСНС (пожежі, завали, руйнування). 

• 102 — Національна поліція (фіксація пошкоджень, охорона місця). 

• 103 — у разі потреби медичної допомоги. 

• 104 — якщо пошкоджено газові мережі. 

3. НЕ ЗАХОДЬТЕ В ПОШКОДЖЕНЕ ПРИМІЩЕННЯ 

Вхід можливий лише після дозволу ДСНС, аварійних служб або поліції 

— існує реальна загроза обвалу чи вибуху газу. 

4. ЗРОБІТЬ ФОТО ТА ВІДЕО ПОШКОДЖЕНЬ 

• будинок зовні та зсередини (якщо безпечнo); 

• пошкоджені конструкції, вікна, двері, меблі, техніку; 

• адресу, дату і час події. 

 

5. ПОВІДОМТЕ БУЧАНСЬКУ МІСЬКУ РАДУ 

Зареєструйте звернення у: 

• ЦНАПі, 

• Оперативний черговий Бучанської міської ради  (04597) 48-888 

(цілодобово) 

• Відділ муніципальної безпеки (04597) 48-322. 

Після звернення буде організовано обстеження та складання акту 

пошкоджень 

 

6. ПОДАЙТЕ ЗАЯВУ ПРО ПОШКОДЖЕНЕ/ЗНИЩЕНЕ МАЙНО 

Це можна зробити: 

• через Дію (послуга “Пошкоджене майно”), 

• або у паперовій формі в органі місцевого самоврядування. 

7. ЗВЕРНІТЬСЯ ЗА ДОПОМОГОЮ 

Постраждалі можуть отримати: 

• тимчасове розміщення, 

• гуманітарну допомогу (одяг, продукти, медикаменти), 

• консультації щодо подальших дій, 

• психологічну підтримку. 

8. ДОТРИМУЙТЕСЯ ВКАЗІВОК СЛУЖБ 

Не розбирайте завали самостійно. Виконуйте інструкції рятувальників, 

поліції та аварійних служб. 

 


